SERVIZO
GALEGO
DE SAUDE

Programa da proba selectiva para o ingreso na categoria de grupo auxiliar da
funcion administrativa (para as quendas de acceso libre, promocion interna e

discapacidade xeral)

Parte comun.

Tema 1. A Constitucion Espafiola: Principios fundamentais, dereitos e deberes

fundamentais dos espafiois. A proteccién da saude na constitucién.

Tema 2. Estatuto de Autonomia de Galicia: estrutura e contido. O Parlamento. A Xunta e

o seu Presidente. A Administracion Publica galega.

Tema 3. A Lei Xeral de Sanidade: fundamentos e caracteristicas. Competencias das
Administracions Publicas en relacidn coa saude. Dereitos e deberes dos usuarios do

sistema sanitario publico.

Tema 4. A Lei de saude de Galicia: O sistema publico de saude de Galicia. Competencias
sanitarias das administraciéns publicas de Galicia. O Servizo Galego de Saude. A sua

estrutura organizativa: Disposicidons que a regulan.

Tema 5. O Estatuto Marco do persoal estatutario dos servizos de saude: Clasificacion do
persoal estatutario. Dereitos e deberes. Retribucions. Xornada de traballo. Situacions do
persoal estatutario. Réxime disciplinario. Incompatibilidades. Representacion,

participacion e negociacion colectiva.

Tema 6. O persoal estatutario do Servizo Galego de Saude: Réxime de provision e

seleccién de prazas.
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Tema 7. Normativa vixente sobre proteccién de datos persoais e garantia dos dereitos
dixitais: disposicidns xerais; principios de proteccion de datos; dereitos das persoas. A Lei
galega 3/2001, do 28 de maio, reguladora do consentimento informado e da historia

clinica dos pacientes.

Tema 8. A Lei 31/1995, do 8 de novembro, de Prevencidén de Riscos Laborais: Capitulos |,
I, Ill e V. Principais riscos e medidas de prevencion nas IISS. Lei Organica 1/2004, do 28 de
decembro, de medidas de proteccidn integral contra a violencia de xénero. Lei 11/2007,
do 27 de xullo, galega para a prevencion e o tratamento integral da violencia de xénero.
Lexislacidn sobre igualdade de mulleres e homes: a sua aplicacidn nos distintos ambitos

da funcién publica.

Parte especifica.

Tema 1. Lei 41/2002, do 14 de novembro, basica reguladora da autonomia do paciente e
de dereitos e deberes en materia de informacion e documentacion clinica: os dereitos da
informacién sanitaria e da intimidade. A Lei 3/2001, do 28 de maio, reguladora do
consentimento informado e da historia clinica dos pacientes, modificada pola Lei 3/2005,

do 7 de marzo: historia clinica.

Tema 2. Regulamento (UE) 2016/679, do 27 de abril, relativo a protecciéon das persoas
fisicas no que respecta aos tratamentos dos datos persoais e a libre circulacién destes
datos. Conceptos basicos de seguridade e privacidade de datos de caracter persoal no

manexo de informacion e dos sistemas de informacion.

Tema 3. Tarxeta sanitaria: caracteristicas fundamentais, alcance e contido.
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Tema 4. Réxime xeral da Seguridade Social: campo de aplicacidn. Afiliacién, cotizacion e

recadacion. Accion protectora: continxencias protexibles e réxime xeral de prestacions.

Tema 5. Estrutura orzamentaria. Pagamentos en firme e a xustificar. A ordenacién do
gasto e do pagamento, 6rganos competentes, fases do procedemento e documentos
contables que interveiien. |deas badasicas e xerais de contabilidade financeira e

orzamentaria.

Tema 6. Os contratos do sector publico: lexislacién aplicable. Ambito de aplicacién. Os
contratos do sector publico. Configuracién xeral da contratacion do sector publico e

elementos estruturais dos contratos.

Tema 7. Cadro de persoal: concepto. Seleccion de persoal estatutario temporal. Tipos de

nomeamento. Confeccion de ndminas.

Tema 8. O acto administrativo: concepto e clases. A motivaciéon e a forma. O silencio
administrativo e os actos presuntos. Eficacia do acto administrativo. A notificacion e a

publicacién. Invalidez dos actos: actos nulos e anulables. A Administracidn electrénica.

Tema 9. O procedemento administrativo: iniciacion, ordenacion, instrucién e terminacion.
Revisidn dos actos en via administrativa. Os recursos administrativos: concepto e clases.

O recurso contencioso-administrativo. Responsabilidade das administracions publicas.

Tema 10. Funcionamento das institucions sanitarias. Servizo de documentacion clinica

hospitalaria. Servizo de Admision. Servizo de Atencidn ao Paciente.
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Tema 11. As subministracions. Subministracions internas e externas. Recepcion e

almacenamento de mercadorias. Organizacion do almacén. Distribucion de pedidos.

Tema 12. A comunicacién humana. A linguaxe como medio de comunicacién. Diferenza
entre informaciéon e comunicacion. Tipos de comunicacion. Atencién ao publico: acollida

e informacion ao/a usuario/a.

Tema 13. Clasificacién e arquivo de documentos. Ideas xerais sobre o sistema de
clasificacién. Documentacion de uso das institucidéns sanitarias: administrativa e clinica.
Arquivo de documentos: natureza e clases de arquivos. Dereito de acceso a arquivos e

rexistros. O arquivo e rexistro electrénico.

Tema 14. Informdtica: o ordenador; dispositivos centrais e periféricos; redes

informaticas; o microprocesador; soportes informaticos.

Tema 15. Sistemas operativos mais frecuentes. Os seus elementos comduns.

Administrador de arquivos. Administrador de impresion. Impresoras.

Tema 16. Ofimatica: procesador de textos; folla electrénica de calculo (Libreoffice);

graficos de oficina; axenda e correo electrdnico. Intranet: concepto e utilidade. Internet.

Tema 17. Perspectiva de xénero. Saude e xénero. Violencia de xénero: prevencion,

deteccion e actuacidn por parte dos/das profesionais do Servizo Galego de Saude.

Nota:
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Parte comun: Esta informacion procede da publicada no anexo Il da resolucién da
Direccion Xeral de Recursos Humanos do 21 de agosto de 2025, pola que se convoca
concurso-oposicion para o ingreso nas categorias de grupo auxiliar da funcién
administrativa, persoal de servizos xerais e celador/a (Diario Oficial de Galicia nium. 170

de 4 de setembro).

Parte especifica: Esta informacion procede da publicada no anexo Il da resolucion da
Direccion Xeral de Recursos Humanos do 1 de marzo de 2018, pola que se convoca
concurso-oposicion para o ingreso na categoria de grupo auxiliar da funcion
administrativa (Diario Oficial de Galicia num. 51 de 13 de marzo), agas o tema 17
engadido, que procede da publicada no anexo Il da resolucién da Direccion Xeral de
Recursos Humanos do 21 de agosto de 2025 pola que se convoca concurso-oposicion
para o ingreso nas categorias de grupo auxiliar da funcién administrativa, persoal de

servizos xerais e celador/a (Diario Oficial de Galicia nim. 170 de 4 de setembro).
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